
Experience high-performance connectivity with Singtel Algo-Routing, an 
intelligent WAN service that harnesses AI infrastructure to optimise Internet 
tra�c routing for your SaaS applications across all your locations and to cloud 
workloads.

Product Brochure

Singtel Algorithm Routing (Algo-Routing)

Power your edge-to-cloud 
Internet tra�c with AI-driven 
routing 

Singtel Algo-Routing は、AI インフラを活用した高度な WAN サービスで、
全ての拠点およびクラウドワークロードにおける SaaS アプリケーショントラフィックの
ルーティングを最適化し、高性能な接続性を提供します。

Product Brochure
Singtel Algorithm Routing（アルゴルーティング）
エッジからクラウドへの
インターネットトラフィックを
 AI  ドリブンのルーティングで強化



Singtel Algorithm Routing (Algo-Routing)

Traffic routing challenges for enterprises

With more enterprises relying on cloud services and SaaS applications today, there is a critical need for efficient routing, 
especially in streamlining traffic flow from the edge to the cloud. This becomes even more challenging due to the 
inherent unpredictability of Internet connections, which operate on a best-effort basis. 

Dynamic IP routing can rely on upstream providers, resulting in variable speeds and disruptions when accessing crucial 
cloud applications. Geographically distant network access points can also create latency and impact the user experience 
while managing traffic across multiple sites, and cloud workloads can strain existing Internet links. Meanwhile, increased 
bandwidth consumption due to inefficient routing can drive up enterprise costs.

Recognising these challenges, Singtel offers a solution to enhance customer traffic by leveraging our private backbone. 
Our AI-powered Algo-routing network optimises the pathway from edge to cloud, ensuring efficient and reliable 
connectivity.

At the heart of Algo-Routing lies a set of algorithms deployed across an extensive network, spanning 157 major cities and 
633 Points of Presence (POPs). These algorithms analyse network conditions in real-time, dynamically selecting the most 
optimal path for your workloads. This ensures consistent service levels even during peak demand and optimises Internet 
availability, latency, packet loss and more.

Algo-Routing's “smart routing” capabilities help with traffic prioritisation and intelligent network backbone selection to 
drive significant cost efficiencies. This allows you to use your existing Internet connections for last-mile connectivity while 
resolving middle-mile bottlenecks with Singtel’s high-performance network.

How Singtel Algo-Routing works

Features

Dynamic routing
• Intelligent AI routing algorithms continuously 
   evaluate real-time network conditions 
• Dynamically adjusts routing and prioritises 
   critical traffic
• Ensures consistent service levels for availability, 
   latency, packet delivery and jitter

Site-to-cloud traffic optimisation
• Direct peering with multiple cloud providers
• Seamless integration and flexibility
• Avoids vendor lock-in across diverse cloud
   platforms

Site-to-site traffic optimisation
• Optimises site-to-site traffic to enhance data 
   transfer speed and application performance
• Prioritises bandwidth usage and reduces 
   latency between connected sites

Singtel Algorithm Routing（アルゴルーティング）

企業におけるトラフィックルーティングの課題
今日、クラウドサービスや SaaS アプリケーションを利用する企業が増加している中で、特にエッジからクラウドへの
トラフィックフローを効率化するための適切なルーティングが求められています。しかし、インターネット接続は基本的
にベストエフォートで動作するため、予測不可能な特性を持ち、この課題はさらに複雑になります。

ダイナミック IP ルーティングは上流のプロバイダーに依存するため、重要なクラウドアプリケーションへのアクセス時に
速度が不安定になったり、通信が途切れたりすることがあります。また、地理的に離れたネットワークアクセスポイント
が遅延を引き起こし、複数の拠点間でのトラフィック管理やクラウドワークロードの負荷がユーザーエクスペリエンスに
影響を与える可能性があります。さらに、非効率的なルーティングによる帯域幅消費の増加は、企業のコストを押し上げ
る原因となります。

これらの課題を解決するために、シングテルはプライベートバックボーンを活用して、お客様のトラフィックを強化する
ソリューションを提供します。AI ドリブンのアルゴルーティングネットワークは、エッジからクラウドへの最適なルート
を選択し、MPSL 相当の効率的で信頼性の高い接続を実現します。

アルゴルーティングの中心には、157 の主要都市と 633 か所のポイントオブプレゼンス (POP) に展開された一連のアルゴリ
ズムがあります。これらのアルゴリズムはネットワークの状態をリアルタイムで分析し、ワークロードに最適な経路をダイ
ナミックに選択します。これにより、ピーク時でも安定したサービスレベルを維持し、インターネットの可用性、遅延、パ
ケット損失などを最適化します。

Singtel Algo-Routing の「スマートルーティング」機能は、トラフィックの優先順位付けやインテリジェントなネットワーク
バックボーンの選択をサポートし、大幅なコスト効率の向上を実現します。既存のインターネット接続を活用したラストマ
イル接続を可能にしながら、ミドルマイルのボトルネックをシングテルの MPLS 相当の高性能ネットワークで解消します。

Singtel Algo-Routing の仕組み

特徴
ダイナミックルーティング
• インテリジェントな AI ルーティングアルゴリズムが
   リアルタイムのネットワーク状況を継続的に評価
• ルーティングをダイナミックに調整し、重要な 
   トラフィックを優先
• 可用性、レイテンシ、パケット配信、ジッター
   において安定したサービスレベルを確保

拠点からクラウドへのトラフィックの最適化
• 複数のクラウドプロバイダーとの直接ピアリング
• シームレスな統合と柔軟性
• 多様なクラウドプラットフォームにおける
   ベンダーロックインの回避

拠点間トラフィックの最適化
• 拠点間トラフィックを最適化し、データ転送
   速度とアプリケーションのパフォーマンスを
   向上
• 帯域幅の使用を優先し、接続されたサイト間の
   遅延を低減



 

Benefits

Why Singtel?

Trusted partner with the right skillsets and people
An industry-recognised telco leader in Asia with a strong ecosystem of network providers. Provides strong 
consultancy and deployment capabilities with industry-certified networking and IT professionals.

Well-connected in Asia and around the globe
High-performance infrastructure with 428 points of presence in 362 cities, 30 cloud access gateways and 
global internet covering over 200 countries.

Trusted ICT partner with a proven track record
A proven track record in managing high-performance enterprise networks and deploying connectivity 
solutions to enterprise and public sector customers. 

Improves user experience
• Routes selected SaaS traffic via an optimised 
   path, boosting performance  
• Provides optimal performance through global 
   in-country gateways in close proximity to 
   network access points

Ease of usage
• Easy deployment, monitoring, and management
• Round-the-clock support and CAPEX-light 

Delivers consistent performance & 
cost efficiency
• Prioritises traffic to public cloud and 
   guarantees consistent performance
• Minimises overheads with subscriptions 
   based on required bandwidth or selected 
   applications  

 

メリット

シングテルを選ぶ理由

実績のある信頼できる ICT パートナー
高性能な企業ネットワークの管理および企業・公共部門の顧客向けに接続ソリューションを展開した実績があり
ます。

アジアおよび世界各地に広がる強固な接続網
362 都市にある 428 か所のポイント・オブ・プレゼンス (POP)、30 のクラウドアクセスゲートウェイ、200 都
市以上をカバーするグローバルインターネットによる高性能なインフラを提供します。

適切なスキルセットと人材を備えた信頼のおけるパートナー
アジアの業界で認められた通信業界のリーダーとして、強力なネットワークプロバイダーのエコシステムを構築。
業界認定を受けたネットワーキングおよび IT の専門家による強力なコンサルティングと導入支援を提供します。

ユーザーエクスペリエンスの向上
• 最適化された経路で選定された SaaS トラフィック
   をルーティングし、パフォーマンスを向上  
• ネットワークアクセスポイントに近い世界各地の   
   国内ゲートウェイを活用し、最適なパフォーマンス
   を提供

使いやすさ
• 簡単な導入、監視、管理
• 24 時間体制のサポートと軽負担な CAPEX 

安定したパフォーマンスとコスト効率を実現
• パブリッククラウドへのトラフィックを
   優先し、安定したパフォーマンスを保証
• 必要な帯域幅や選択したアプリケーションに
   基づいたサブスクリプションでオーバーヘッド
   を最小化  
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For more information www.singtel.com/algo-routing

www.linkedin.com/showcase/singtelenterprisesolutions 

www.singtel.com/business/awards

 

About Singtel
Singtel is a leading Asian communications technology group, operating next-generation 
connectivity, digital infrastructure and digital businesses including regional data centre arm 
Nxera and regional IT services arm NCS. The Group has presence in Asia, Australia and Africa 
and reaches over 780 million mobile customers in 21 countries.  

 For consumers, Singtel delivers a complete and integrated suite of services, including mobile, 
broadband and TV. For enterprises, Singtel offers a complementary array of workforce mobility 
solutions, data hosting, cloud, network infrastructure, analytics and cyber security capabilities.  

Singtel is dedicated to continuous innovation, harnessing technology to create new and 
exciting customer experiences, support enterprises in their digital transformation and shape a 
more sustainable, digital future.  

For more information, visit www.singtel.com. 
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お問い合わせ

www.singtel.com/jp/business/products-services/connectivity/singtel-algorithm-routing

www.singtel.com/jp/business/contact-us

 

シングテルについて
シンガポールテレコム（シングテル）はアジア最大級の通信技術グループであり、次世代通信、デジタルインフラ、
そして地域データセンター部門である Nxera や地域 IT サービス部門である NCS を含むデジタルビジネスを展開して
います。シングテル・グループはアジア、オーストラリア、アフリカで事業を展開し、21 か国で 7 億 8,000 万人
以上のモバイル顧客にサービスを提供しています。 

シングテルは、消費者向けにはモバイル、ブロードバンド、テレビを含む完全かつ統合された一連のサービスを提供
しており、企業向けには、ワークフォース・モビリティ・ソリューション、データホスティング、クラウド、ネット
ワークインフラ、アナリティクス、サイバーセキュリティサービスを提供しています。  

シングテルは継続的なイノベーションに専心し、テクノロジーを活用して新しくエキサイティングな顧客体験を
創造し、企業のデジタルトランスフォーメーションを支援し、より持続可能なデジタルの未来を形づくりに努めて
います。 

詳細については、www.singtel.com/jp/business をご覧ください。




